BUROTIC ASSISTANTES

Parc Pompidou, CP 3409
56034 VANNES cedex

suite a l'audit de CTC et sur la base du dossier de certification
s'est vu décerner le

Q Qualiserv
en date du 16 ao(t 2006

pour la gestion de son
SYSTEME DE MANAGEMENT DE LA QUALITE
dans le domaine de :

L’ACCUEIL TELEPHONIQUE

Ce certificat n°® 010160806, valable 3 ans, ne peut étre utilisé que dans le domaine énoncé ci-dessus.
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